
 

 
 

 
Ihr Bildungspartner AK Sprachen von der AK Training+Beratung GmbH 
Angesichts der fortschreitenden Internationalisierung der Weltwirtschaft gewinnen die 
Fremdsprachenkenntnisse der Erwerbstätigen eines Unternehmens immer mehr an 
Bedeutung. Der Kontakt mit ausländischen Partnern, Kunden und Mitarbeitern 
beschränkt sich längst nicht mehr auf die Führungsebene der Unternehmen, sondern 
ist inzwischen für die Mehrheit der Angestellten in international tätigen Firmen fester 
Bestandteil des Arbeitsalltags. Fremdsprachentrainings für Ihre Mitarbeiter sind 
daher immer eine Investition in Ihre Zukunft im internationalen Geschäftsbetrieb. 
Gerade für mittelständige Unternehmen besteht hier auch ein enormes Wachstums-
potential, wenn sie mehr in Fremdsprachen investieren und Sprachstrategien 
entwickeln. Fehlende Fremdsprachenkenntnisse führen im günstigen Fall nur zu 
Missverständnissen in der internationalen Kommunikation, im ungünstigsten Fall 
gehen Ihnen dadurch attraktive Geschäfte verloren bzw. kommen gar nicht erst 
zustande. 
Das Angebot von AK Sprachen beschränkt sich nicht nur auf den Bereich der 
Sprachentrainings, wir bieten Ihnen darüber hinaus weitere Dienstleistungen aus 
dem Bereich Fremdsprachen - wie Interkulturelle Trainings – an. Unsere Angebote 
sind immer auf Ihre Bedürfnisse und Ihre Unternehmensziele hin zugeschnitten, 
unterstützen Sie also in Ihren internationalen Aktivitäten und Zielen und bereiten Sie 
und Ihre Angestellten kompetent auf Ihren Auftritt auf dem internationalen Parkett 
vor. 
 
Unser Angebot an Sie: 
 
� Komplettservice von der persönlichen Bedarfsanalyse der Teilnehmer und der 

Planung und Konzeption der Trainings über ein kontinuierliches Monitoring des 
Trainingsverlaufes bis hin zur Nachbereitung und Überprüfung der 
Nachhaltigkeit der Kurse  

 
� langjährige Erfahrung auf dem Gebiet der berufsbegleitenden Weiterbildung 
 
� Praxisorientiertes, modular aufgebautes Training mit Anwendungsbezug 

und kontinuierlichem Erfolgsmonitoring,  
 
� Thematische Trainingsmodule, die einzeln oder in Kursblöcken (z.B. „English 

for the IT Industry“ oder „English for trade fairs“ kombiniert werden können und 
Individuell an Ihre konkreten Bedürfnisse (unternehmens- oder abteilungs-
spezifisch) angepasste Trainingsinhalte  

 
� Die Möglichkeit, das Training mit einem international anerkannten Zertifikat 

(z.B. TOEIC) abzuschliessen 
 
� Erfahrene Dozenten, die in allen Trainings auch interkulturelles Wissen 

vermitteln 
 
� Wir bieten Inhouse- und Outhouse Trainings, kommen daher gerne auch zu 

Ihnen. 

Sprachtraining 
bei AK Sprachen 



 
ALLGEMEINSPRACHLICHE KURSE 
 
Die allgemeinsprachlichen Kurse bei AK Sprachen orientieren sich inhaltlich und hinsichtlich 
der Einstufungen der Kursteilnehmer sowie der Festlegung der Kursinhalte und -ziele am 
Gemeinsamen Europäischen Referenzrahmen für Sprachen (CEFR). 
 
Vorteile für den Sprachunterricht: 
 

� Mehr Transparenz durch Aufteilung in einzelne Kompetenzbereiche 
� Festlegung erreichbarer und sinnvoller Lernziele durch die Lernenden selbst 
� eine effizientere Vorbereitung auf internationale Sprachprüfungen und 

Zertifikate (z.B. den TOEIC Test) 
 
Vorteile für den Lernenden: 
 

� Bessere Einschätzbarkeit von erreichten Lernfortschritten, gezielteres Lernen 
� Vergleichbarkeit der Qualifikationen unterschiedlichster Bildungseinrichtungen 

in verschiedenen Ländern  
� Erleichterung der Mobilität innerhalb der Europäischen Union durch gegen-

seitige Anerkennung der sprachlichen Qualifikation 
 
AK Sprachen bietet Trainings auf folgenden Kompetenzstufen des CEFR an: 
 

� Englisch für Kompetenzstufe A1.1 
� Englisch für Kompetenzstufe A1.2 

 
� Englisch für Kompetenzstufe A2.1 
� Englisch für Kompetenzstufe A2.2 

 
� Englisch für Kompetenzstufe B1.1 
� Englisch für Kompetenzstufe B1.2 
� Englisch für Kompetenzstufe B1.2-2 

 
� Englisch für Kompetenzstufe B2.1 
� Englisch für Kompetenzstufe B2.2 
� Englisch für Kompetenzstufe B2.2-2 
� Englisch für Kompetenzstufe B2.2-3 

 
� Englisch für Kompetenzstufe C1.1 
� Englisch für Kompetenzstufe C1.2 
� Englisch für Kompetenzstufe C1.2-2 
� Englisch für Kompetenzstufe C1.2-3 

 
 
Da die erworbenen Fähigkeiten in den jeweiligen Kompetenzstufen nicht linear fortschreiten, 
sondern sich das Spektrum der sprachlichen Fähigkeiten nach oben notwendigerweise 
verbreitert, wurden ab der Kompetenzstufe B1 zusätzliche Kurse eingefügt. 



THEMATISCHE UND BRANCHENSPEZIFISCHE TRAININGS 
 

a Module – Übersicht  
 
Kursmodule sind thematisch auf typische Bereiche in einer immer internationalen werdenden 
Berufswelt zugeschnitten. Alle Kursmodule können als Teil eines thematischen Kursblockes 
– den Sie sich auch selbst zusammenstellen können - oder auch einzeln gebucht werden. 
Die Angaben zur Kompetenzstufe nach CEFR1 sind Empfehlungen, auf Wunsch können 
viele Kursmodule inhaltlich auch an niedrigere Kompetenzstufen angepasst werden. Bitte 
sprechen Sie uns darauf an. 
 
Auf welchen Kompetenzstufen nach dem Gemeinsamen Europäischen Referenzrahmen für 
Fremdsprachen“ (CEFR) werden die verschiedenen Kursmodule angeboten ? 

                                                 
1 CEFR = Common European Framework of Reference / Gemeinsamer Europäischer Referenzrahmen, ist ein System, das 
Lernen und Lehren von Sprachen und das Beurteilen von Sprachkompetenzen nach gemeinsamen Kriterien beschreibt und 
vergleichbar macht.  Dieser Referenzrahmen umfasst 6 Kompetenzstufen (A1 bis C2) der individuellen Sprachbeherrschung in 
„kann“ Beschreibungen von situations- und kompetenzbedingten sprachlichen Fertigkeiten 

  Kompetenzstufen nach CEFR 

Kursmodul A1 A2 B1 B2 C1 C2 

Advanced legal English             

Basics of legal English             

Business and Office Communication             

Communication for refreshers             

Communication training /Discussion training             

Current topics in Business             

Dealing with customers             

English for company tours             

English for scientific presentations              

English for technical presentations             

Grammar Brush-up Part 01             

Grammar Brush-up Part 02       

Grammar for Refreshers             

Grammar for technical purposes             

Interkulturelle Kommunikation             
Introducing yourself, others, your company & your 
products/services             

Job application in English             

Job interview in English             

Listening Comprehension             

Meetings             

Mitarbeitergespräche in Englisch             

Negotiation             

Preparation for the TOEIC Test              

Preparation for the TOEIC Bridge Test         

Presentation             

Presenting your company: facts and Figures             

Reading annual reports / business reports             

Reading legal documents & contracts in English             

Reading technical documents and manuals             

Small Talk/ socialising             

Telephoning in English             

Understanding business news             

Writing skills for refreshers             

Writing skills for technicians             

Writing skills for scientists             

Written office communication for secretaries             



 
 
b Blockkurse – Übersicht 

 
AK Sprachen hat aus den angebotenen Kursmodulen beispielhaft Kursblöcke für bestimmte 
Branchen zusammengestellt. Es besteht natürlich auch die Möglichkeit, dass Sie sich Ihre 
eigenen Blockkurse nach Ihren thematischen Interessen und Bedürfnissen bzw. denen Ihrer 
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen zusammenstellen. Vor dem Einstieg in den thematischen 
Teil der Blockkurse empfehlen wir eine Wiederauffrischung der Grammatikkenntnisse in 
einem „Grammar Brush-Up“ Modul. Dadurch wird sichergestellt, dass alle Kursteilnehmer 
über das für den weiteren, erfolgreichen Kursverlauf notwenige Grammatikwissen verfügen. 
Im Themenblock „Industry Vocabulary“ kann auf Ihre Branche bzw. abteilungsspezifisches 
Vokabular eingegangen werden. Sprechen Sie uns darauf an. 
 
Kursblöcke: 

1. English for the Automotive Industry – Englisch für die Automobilbranche 
 

2. Advanced Business English - Geschäftsenglisch für Fortgeschrittene 
 

3. Business English for Beginners -Geschäftsenglisch für Anfänger 
 

4. English for Natural Scientists – Englisch für Naturwissenschaftler 
 

5. English for the Job – Geschäftsenglisch 
 

6. English for Finance and Banking – Englisch für die Finanzbranchen 
 

7. English for IT – Englisch für die IT- Branche 
 

8. Legal English for Secretaries – Rechtsenglisch für Sekretärinnen 
 

9. Legal English - Rechtsenglisch 
 

10. Office Communication / business communication for secretaries – 
Büro- und Geschäftskommunikation für Sekretärinnen 

 
11. English for Purchasing – Englisch für den Einkauf 

 
12. English for Refreshers – Englisch für Wiedereinsteiger 

 
13. English for Students of.. 

�  Engineering 
�  Business administration 
�  Economics 
�  Natural sciences 
�  Information technology 

 
14. Technical English – Technisches Englisch 

 
15. Preparation for the TOEIC Test – Vorbereitung auf den TOEIC Test 

 
16. English for Trade Fairs – Englisch für Handelsmessen 

 



AK SPRACHEN ALS ZERTIFIZIERTES TOEIC2 PRÜFUNGSZENTRUM 
 
AK Sprachen ist anerkanntes Testzentrum für den TOEIC Test – ein weltweit 
verwendeter und anerkannter Test zur Messung und Zertifizierung Messung 
der Englischkenntnisse am Arbeitsplatz. Über 4,5 Millionen Personen 
weltweit nehmen pro Jahr am TOEIC Test teil. Die Bedeutung des Tests als 
Instrument für die Messung der Kompetenz im internationalen 
Berufsenglisch wird dadurch verdeutlicht, dass mehr als 5.200 Unternehmen 
weltweit aus allen Branchen den Test als Zertifizierungstool einsetzen und über 2.000 
Unternehmen und in Europa vertretene internationale Großkonzerne den Test intern nutzen. 
Sie verwenden den Test im Zusammenhang mit der Einstellung neuer Mitarbeiter oder bei 
Beförderungen oder als Mittel der Motivation und Anreiz für Mitarbeiter, an Sprachentrainings 
teilzunehmen. Der TOEIC dient der Messung der Kompetenz im internationalen 
Berufsenglisch auf der mittleren und fortgeschrittenen Ebene (ab Kompetenzstufe B1 nach 
CEFR, auf niedrigeren Stufen kann der TOEIC Bridge absolviert werden). 
 
Die TOEIC -Testfragen beruht auf authentischen Arbeitssituationen. Der Test besteht aus 
200 Multiple-Choice-Fragen, die sich in einen Hörverständnis- und einen Leseverständnis-
Teil aufgliedern. Zwischen den anhand des TOEIC -Tests gemessenen Hör- und 
Lesefähigkeiten und den entsprechenden Sprech- und Schreibkompetenzen besteht eine 
wissenschaftlich erwiesene hohe Korrelation und die Stufen sind am gemeinsamen 
europäischen Referenzrahmen für Sprachen (Common European Framework of Reference, 
CEFR) ausgerichtet. 
 

Vorteile des TOEIC - Tests: 

� Bietet eine objektive Bewertung der Englischkenntnisse am Arbeitsplatz  
� Bietet einen international anerkannten Leistungsstandard  
� Ergebnisse sind stets genau, wiederholbar und frei von Widersprüchen  
� Bietet rasche Ergebnisse in Form von Punktzahlen  
� Bietet eine fließende Skala zur Messung von Lernfortschritten  
� Beinhaltet Beschreibungen der typischen Leistungen von Kandidaten bei Aufgaben, 

die mit der Arbeit im Zusammenhang stehen  
 
 
Sie können entweder an einem Vorbereitungskurs auf den TOEIC Test – in dem Sie mit dem 
Format des Tests vertraut gemacht werden und unter Anleitung typische Übungsaufgaben 
lösen – bei AK Sprachen teilnehmen und im Anschluss daran die Prüfung in unseren 
Schulungsräumen ablegen oder Sie melden sich einfach für den Test bei uns an. Im 
Anschluss an den Test erhalten die Testteilnehmer und Teilnehmerinnen einen Ergebnis-
bericht oder ein TOEIC - Zertifikat. Unternehmen oder Schulen können die Resultate auch in 
Form einer Ergebnisliste erhalten. 
 

                                                 
2 TOEIC = TEST OF ENGLISH FOR INTERNATIONAL COMMUNICATION 



 
AK SPRACHEN ALS ZERTIFIZIERTES TFI PRÜFUNGSZENTRUM  
 
 
AK Sprachen ist darüber hinaus anerkanntes Testzentrum für den TFI (Test de Français 
International) – ein Test zur Messung und Zertifizierung der Sprachkenntnisse nicht-
muttersprachlicher Sprecher, die in einem französischsprachigen Umfeld tätig sind.  
Der TFI-Test ist ein international anerkanntes Assessment des Berufsfranzösisch, der von 
zahlreichen Unternehmen, akademischen Institutionen und Behörden im Rahmen von 
Einstellungsverfahren sowie bei der Neubesetzung von Stellen verwendet wird. Studenten 
und Berufstätige können am TFI-Test teilnehmen, um sich ihre Französischkenntnisse 
bestätigen zu lassen und ihre Bewerbungsunterlagen zu optimieren 
Sie können entweder an einem Vorbereitungskurs auf den TFI – in dem Sie mit dem Format 
des Tests vertraut gemacht werden und unter Anleitung typische Übungsaufgaben lösen – 
bei AK Sprachen teilnehmen und im Anschluss daran die Prüfung in unseren Schulungs-
räumen ablegen oder Sie melden sich einfach für den Test bei uns an. 
 
Der TFI-Test beruht (ähnlich wie der TOEIC Test für Berufsenglisch) auf authentischen 
Arbeitssituationen (Telefongespräche, Konferenzen usw.) und besteht aus 180 Multiple-
Choice-Fragen, die in Hörverständnis- und Leseverständnisfragen unterteilt sind. 
Im Anschluss an den Test erhalten die Testteilnehmer und Teilnehmerinnen einen Ergebnis-
bericht oder ein TFI – Zertifikat. Unternehmen oder Schulen können die Resultate auch in 
Form einer Ergebnisliste erhalten 
 
 
FRANZÖSISCH TRAINING BEI AK SPRACHEN 
 
Alle von AK Sprachen in Englisch angebotenen Trainingsblöcke und Kursmodule sind auch 
in Französisch verfügbar. 
 
Sie können auch hier wählen zwischen: 
 

� Kursblöcken mit branchenspezifischen Themen (z.B. Wirtschaftsfranzösisch, 
Technisches Französisch) 

� Themenspezifischen Kursen (z.B. Präsentieren auf Französisch, 
Besprechungen auf Französisch) 

� Crashkurse zur Vorbereitung auf eine anerkannte europäische Zertifizierung 
(TFI) 

� Allgemeinsprachliche Kurse (Orientierung am Gemeinsamen Europäischen 
Referenzrahmen) 

 
 
 
 
TRAININGS FÜR ANDERE SPRACHEN  
 
AK Sprachen bietet Ihnen individuell auf Ihre Bedürfnisse und Vorkenntnisse 
zugeschnittene Trainingsmaßnahmen gerne auch für andere Sprachen, wie 
 

� Deutsch als Fremdsprache / DaF 
� Italienisch 
� Spanisch 
� Russisch 
� Tschechisch 
� Chinesisch - Mandarin 
� weitere Sprachen auf Anfrage 

 



INTERKULTURELLES TRAINING 
 
 
Durch die Globalisierung der Wirtschaft und die steigende Anzahl von internationalen 
Zusammenarbeiten sehen sich immer mehr Unternehmen, auch aus dem Mittelstand, mit 
fremden kulturellen Hintergründen und kulturbedingten Handlungsunterschieden konfrontiert. 
Neben den notwendigen Sprachkenntnissen – entweder in der Sprache der Kunden oder in 
der globalen Wirtschaftssprache Englisch spielen daher interkulturelle Trainings eine immer 
wichtigere Rolle. 
Daher bietet Ihnen AK Sprachen auch interkulturelle Trainings an. Diese können als Teil 
eines thematischen Trainingsblockes oder auch einzeln und länderspezifisch gebucht 
werden. 
Aufbauend auf einem Verständnis der eigenen, kulturell bedingten Verhaltensstandards 
werden Ihnen im Rahmen eines Trainings die theoretischen Grundlagen zum Aufbau einer 
interkulturellen Kompetenz vermittelt und sich daran anschliessend typische Situationen in 
Rollenspielen praktisch eingeübt. Angestrebt werden Trainings mit zwei Trainern – einem 
deutschen Trainer und einem Trainer aus dem Land oder dem Kulturraum, der im Training 
behandelt wird. 
 
 

Interkulturelle Trainings 
 
 Zielgruppe: Mitarbeiter aus Unternehmen oder Abteilungen mit internationalen Kundenkontakten 

 Das Training kann entweder in der Landessprache des Ziellandes oder in Deutsch durchgeführt werden. Bei der 
inhaltlichen Ausgestaltung gehen wir gerne auf Ihre Wünsche ein.  

• Verständnis der eigenen Geschäftskultur als 
Grundlage zum Verständnis des Fremden 

• Grundlagen zum Verständnis der Kultur des 
Ziellandes 

• Auswirkungen der kulturellen Handlungs-
unterschiede auf die geschäftlichen Kontakte 

• Das Geschäftsleben im Zielland 

• Stereotypen und deren Vermeidung - Dos and 
don`ts - Handlungsrichtlinien 

• Rollenspiele  - typische Situationen  
 

 
 
 
ANDERE ANGEBOTE VON AK SPRACHEN 

 
Sie benötigen Muttersprachler, um Gespräche mit Ihren Kunden oder Interessenten in deren 
Muttersprache führen zu können? 
Sie wollen sicher sein, dass die kulturellen Gepflogenheiten Ihrer internationalen Kunden 
berücksichtigt werden? 
 
AK Sprachen bietet Ihnen bei Bedarf und zeitlich begrenzt muttersprachliche Unterstützung 
bei Ihren internationalen Kundenkontakten durch erfahrene Muttersprachler. 
 
 

Language Consulting 
 
Zielgruppe: Unternehmen oder Abteilungen mit internationalen Kundenkontakten, die nach Bedarf  und  zeitlich 
begrenzt Unterstützung durch einen Muttersprachler benötigen 

Angebotene Dienste 

Im Vorfeld machen sich unsere Mitarbeiter mit den von Ihnen angebotenen Diensten und Produkten sowie den 
organisatorischen Gegebenheiten Ihres Unternehmens vertraut. 

• Unterstützung bei Verhandlungen oder 
Besprechungen mit internationalen Kunden 

• Unterstützung bei der Kontaktaufnahme mit 
Kunden im Ausland 

• Hilfe bei der Erstellung von fremdsprachigen 
Firmenbroschüren 

• Hilfe bei der Planung von Mailings oder 
Werbekampagnen 



 
 
 
 
Unsere Seminarräume in Mannheim:  
5 Schulungsräume für 4 bis 25 Personen, alle ausgestattet mit modernster  
Präsentationstechnik wie Beamer, Metaplanwand und Flipchart. 
 
 
 
 

_________________________________________ 
 
 
 
Kontaktdaten 
 
 
AK Training+Beratung GmbH  
E2,1-3  
D-68159 Mannheim  
 
Tel: +49 (0)621 124 703-0  
Fax: +49 (0)621 122 937 7  
 
 
Geschäftsführung:  
Anton Kruljac  
Tel: +49 (0)621 124 703-0 
a.kruljac@ak-training.com 
 
 
Leiter Sprachenbereich: 
Anton Kruljac
Tel: +49 (0)621 124 703-0  
a.kruljac@ak-training.com 
 
 


